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Programa Integral de Gestion para el Tratamiento de Datos Personales
Aviso de Privacidad

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el Decreto Unico Reglamentario 1074 de
2015 y demas normas concordantes, BUFALABELLA SAS identificado con el nimero de identificacidn tributaria
900.254.183-4 es responsable del tratamiento de sus datos personales. El presente Aviso de Privacidad
establece los términos y condiciones generales en virtud de los cuales se realizara el tratamiento de sus datos
personales.

TRATAMIENTO Y FINALIDAD: El tratamiento que realizara BUFALABELLA SAS de sus datos personales
consistira en; 1. Dar cumplimiento al objeto social de la empresa. 2. Recibir, gestionar, tramitar y contestar
solicitudes, quejas y reclamos. 3. Compartir la informacion con terceros con los cuales BUFALABELLA S.A.S
tenga relacién contractual y que sea necesario entregarsela para el cumplimiento del objeto contratado o la ley.
4. Realizar actividades comerciales o de fidelizacidn incluyendo encuestas de satisfaccién, presentacion de
ofertas, aspectos contables, entre otros. 5. Contactar al titular para realizar el ofrecimiento de bienes y servicios.
6. Dar cumplimiento a obligaciones regulatorias como las relacionadas con aspectos tributarios, sostenibilidad,
lavado de activos, financiamiento del terrorismo y financiacion a la proliferacién de armas de destruccidon masiva,
entre otras. 7. Transferir o transmitir los datos personales para cumplir con obligaciones legales, contractuales
o regulatorias. 8. Captacidn, grabacién, transmision, almacenamiento, conservacion o reproduccién en tiempo
real o posterior de imagenes por sistemas de videovigilancia, controles de acceso, circuitos cerrados de
television con el fin de garantizar la seguridad de los bienes y las personas en las instalaciones o sedes de la
Compaiiia. 9. Verificar el cumplimiento de una obligacién legal o contractual cualquiera sea su naturaleza. 10.
El ejercicio de las acciones judiciales o jurisdiccionales para la proteccion de derechos propios o de terceros.
11. Registrar compra de materia prima e insumos como: empaque, dotacidn, tapas, etiqueta, acido lactico,
cuajo, fermentos, sal, conserfood, &cido citrico, aceites, crema de leche, orégano, tomillo, pimienta, albahaca,
menta, carragenina. 12. Comercializar productos derivados de lacteos de Bufala, para clientes. 13. Los demés
que, en virtud del contrato o la ley, BUFALABELLA S.A.S deba realizar.

DERECHOS DEL TITULAR: Como titular de sus datos personales usted tiene derecho a: 1. Acceder en forma
gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de tratamiento. 2. Conocer, actualizar y rectificar su
informacion frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 a aquellos
cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado. 3. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada. 4.
Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo dispuesto en la
normatividad vigente. 5. Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion del dato, siempre que no exista un
deber legal o contractual que impida eliminarlos. 6. Abstenerse de responder las preguntas sobre datos
sensibles. Tendra caracter facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles o sobre datos de las
nifias, nifios y adolescentes. 7. Los demas contenidos en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el
Decreto unico Reglamentario 1074 de 2015 y demas normas concordantes.

Canales de Comunicacion y Mecanismos para conocer la Politica

Los titulares pueden acceder a nuestra Politica de Tratamiento de Datos Personales a través de la pagina web
https://www.dibufala.com.co/ Para contactarse con el responsable o realizar la presentacion de peticiones,
quejas reclamos o sugerencias BUFALABELLA SAS ha dispuesto el siguiente buzdn electronico:
SERVICIOALCLIENTE@BUFALABELLA.COM
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